ESTUDO TECNICO PRELIMINAR Data:

ETP/EPE/DGC/STI/001/2024 08/11/2023
Assunto: Aquisicdo de licengas de softwares Microsoft, contratacdo do
e p e servigo de Software Assurance para as licengas existentes,
contratacdo de servicos por assinatura ou subscricdo e
it ik ke o Evargt ks contratacdo de créditos de nuvem Azure

Documentos

Relacionados: Termo de Referéncia, Pesquisa de Pregos

I - DESCRICAO DA AQUISICAO

1.1 - Tipo de Aquisicao: Servico.
1.2 - Descricao do objeto

Aquisicdo de licencas de softwares Microsoft, contratacdo do servigo de Software Assurance
para as licengas existentes, contratacao de servigos por assinatura ou subscricao e contratacao de créditos de
nuvem Azure, por 36 (trinta e seis) meses, podendo ser prorrogado por até o limite de 60 meses, conforme

condicoes, quantidades, exigéncias e estimativas estabelecidas no Termo de Referéncia.
II - JUSTIFICATIVA

I1.1 - Da necessidade

A EPE tem seu parque computacional baseado na tecnologia Microsoft. Desde sua criagao, a
EPE fez investimentos na compra de licencas perpétuas do software, contratando também o servico de
Software Assurance, que estende as licengas de uso para as versdes mais recentes, disponibilizadas pelo
fabricante ao longo da vigéncia do contrato. Com a evolucdo do mercado de software e a expansao para a

nuvem, também foram contratadas licengas por assinatura ou subscrigdo.

O contrato atualmente em vigor, CT-EPE-052/2020, foi resultado do pregdo eletrOnico
PE.EPE.015/2020, cujo vencedor foi a empresa Brasoftware Informatica Ltda., com prazo de vigéncia de 3 anos,
ou seja, vigente até 28/02/2024.

A presente contratagao objetiva estender as licencas de uso para o proximo periodo de 3 anos,
podendo ser prorrogado por até o limite de 5 anos, a fim de garantir o perfeito funcionamento da infraestrutura
computacional, sistemas, bancos de dados, colaboracdo das equipes, ferramentas de seguranca bem como

adquirir novas licengas e contratar novos servigos por assinatura para atender as demandas do negdcio.

Em funcdo do incidente cibernético de 06/07/2020, na ultima contratacdo foram incluidas

licengas avangadas de ferramentas de seguranga que serdo ampliadas na nova contratagao.

O INCIDENTE DE 06/07 /2020 E OS NOVOS REQUISITOS DE SEGURANCA
Em 06/07/2020 a rede computacional da EPE foi invadida por criminosos nao identificados,
que causaram enorme prejuizo decorrente do tempo de paralisacdo dos servicos da rede e dos recursos

humanos necessarios para a recomposigao do ambiente, além de gastos em servigos de pericia digital.

Uma empresa especializada em prevencdo e resposta a incidentes cibernéticos, contratada
pela EPE para identificar as fragilidades que permitiram a acdo criminosa, elaborou relatério com diversas
recomendagdes de melhorias na rede, entre elas a implementagdo de multiplos fatores de autenticacdo, a

implantacdo de software antimalware e de antivirus endpoint.
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O incidente ocorreu na onda de ataques cibernéticos que se multiplicaram apds a pandemia
do COVID-19, quando as empresas migraram sua forca de trabalho para suas residéncias, com a adocao do
home-office. A conexao a rede corporativa por meio de VPNs abriu brechas de seguranga que propiciaram a

acao dos criminosos cibernéticos.

De 2020 até hoje, foram implementados modelos de trabalho cada vez mais modernos
ampliando o uso de ferramentas virtuais de colaboracao o que resultou no aumento significativo das ameacas
cibernéticas. Por isso, os investimentos em uma infraestrutura segura sao cada vez mais necessarios para

garantir a continuidade do negdcio e minimizar prejuizos incalculaveis a empresa.

A partir do incidente cibernético, a EPE realizou varias acGes na area de seguranca da

informacao, utilizando varias solucdes da Microsoft, principalmente em acdes que:

e Melhorem o processo de autenticagao de usuarios e computadores;
e Aumentem a deteccdo de comportamentos atipicos de usuarios na rede, o que pode
evidenciar a presenca de invasores;

e Tenham abrangéncia em ambientes de nuvem;

e Garantam a seguranga no acesso remoto dos usuarios a rede.
A SOLUCAO MICROSOFT

Pioneira e tradicional fornecedora de sistemas operacionais para computadores de pequeno e

médio porte (Windows), a Microsoft fornece ha cerca de trés décadas uma gama de solucdes integradas
essenciais para um escritorio moderno, que inclui os servigos de editor de texto (Word), planilhas (Excel),
apresentador (Power Point), correio eletronico (Exchange e Outlook) e gerenciamento de projetos (Project).
Outro ponto forte da solugdo é o sistema de autenticagdo denominado de Active Directory (AD), que abriga

todas as credenciais de usuarios e é a base da seguranga da rede.

Em outros tdpicos, como gerenciador de banco de dados (SQL Server), ambiente de
virtualizagao (HyperV), ambiente de desenvolvimento de software (Visual Studio) e servidor Web (IIS), a

Microsoft disputa com outros players, mas mantém forte posigao no mercado ao longo das décadas.

Mais recentemente, a Microsoft aumentou seu portfélio com valiosas ferramentas de
produtividade, tais como o Sharepoint e, ultimamente, o Teams, responsaveis por gerenciamento de contetido
e arquivos, videoconferéncia, mensagens rapidas e integracdo com telefonia. O ambiente de desenvolvimento
Visual Studio ganhou complementos importantes, tais como o Azure DevOps, que aumenta a produtividade

da equipe e diminui o tempo para entrada em operacao das solugoes.

A Microsoft cresceu, também, sua participacdo no fornecimento de servicos, como a

hospedagem do correio eletrénico (Exchange OnLine) e o ambiente Azure, que inclui servigos de Infraestrutura
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(Iaas, Infrastructure as a Service) e plataformas prontas para uso (PaaS — Plataform as a Service). Despontou,
ainda, como importante solucao de Data Analytics, com as ferramentas de analise (Analysis Service) e de
integracao de dados (Integration services) e com a plataforma unificada e escalonavel de BI corporativo e por

self-service, o Power BI.

Mais recentemente, a Microsoft vem investindo intensamente em ferramentas de seguranga
avancada. Seu servico Intune (plataforma de gerenciamento unificado baseada em nuvem) que permite o
gerenciamento e a protecdo de dispositivos corporativos utilizados pelos usuarios e garante as atualizagbes
de software necessarias e o Microsoft Defender na versdo ATP (Advanced Threat Protection) que protege os

computadores de virus e remove softwares maliciosos.

Retirado da base do Gartner em outubro de 2022, o Quadrante Magico a seguir apresenta a
Microsoft como lider de Endpoint Protection, disputando com a CrowdStrike, ambos seguidos por SentinelOne,

Cyberreason e TrendMicro.
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Adicionalmente, a seguranca da Microsoft foi considerada lider em quatro outros quadrantes

magicos do Gartner:

Agentes de seguranca de acesso a nuvem (Microsoft Cloud Access Security);
Gerenciamento de acesso (Access Management);

Protecdo de informagdes (Enterprise Information Archiving);

W=

Ferramentas de gerenciamento de pontos de extremidade unificados (Unified
Endpoint Management Tools).

Segundo o Gartner, a Seguranca da Microsoft ndo apenas entrega produtos em cinco areas
distintas, mas prové uma solucdo de seguranga construida para funcionar de forma integrada desde a
identificacdo e o gerenciamento de acesso até a protecao das informagOes e a seguranca da nuvem. Além

disso, a integracdo dos produtos possui uma implantacdo simples e compativel com a infraestrutura do cliente.

A Microsoft investe em uma arquitetura tolerante a brechas de seguranga, em contraste com
as arquiteturas até entdo utilizadas que confiam em um perimetro de seguranca “absoluta”. A arquitetura Zero
Trust baseia-se em conceitos de verificacdo explicita de permissdes, levando em consideracao a identidade do
individuo, os dispositivos e os servigos utilizados e, em conjunto com demais ferramentas contidas no pacote

de segurancga da Microsoft, atende aos novos desafios de seguranca.

Outra ferramenta que trata de um tema importante é o Microsoft 365 E5 Compliance que
oferece protegao e governanca dos dados confidenciais e/ou sensiveis em conformidade com a gestdo de
riscos e requisitos regulatérios e legais. A implantacdo de tal ferramenta consta da Matriz de Riscos de TI/SIC

da EPE e é fundamental para que seja evitado o vazamento de informacoes.

Além do protagonismo em seguranca, o Gartner também aponta a Microsoft como lider nas
ferramentas de Andlise de Dados e Business Intelligence conforme pode-se observar no Quadrante Magico

abaixo:
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A Analise de Dados € uma area que cresceu bastante na EPE devido as caracteristicas de seu
negocio que é baseado em estudos, avaliagcdes de cenarios, prospeccdes e disponibilizacao de dados e
dashboards para a sociedade. O uso dessas ferramentas aumenta a produtividade das equipes, torna a

comunicacao mais simples e a execucao dos trabalhos mais eficiente.

A ADOCAO DA SOLUGCAO INTEGRADA MICROSOFT

A EPE foi criada por lei com um quadro enxuto de pessoal e esse fator foi preponderante na
adocdo dos produtos Microsoft, em 2005. Com esta estratégia, objetivava-se a busca por economia de escala,
economia na capacitagdo profissional dos técnicos e na contratacdo de mao-de-obra especializada. Ao longo
dos anos, pdde-se perceber que esta concentragao de varios produtos em um Unico fornecedor reduz o esforgo
necessario da equipe de TI para os custosos processos de licitacdo e de fiscalizagdo de contrato, além de

diminuir os riscos de compatibilidade e problemas na integracao de ferramentas de fornecedores distintos.

A contratacdo de produtos da Microsoft ndo se trata de uma indicacdo de "marca", mas sim
de uma indicacdo de produtos que tenham compatibilidade com a rede da EPE, definida sobre padroes da
Microsoft, mundialmente aceitos e utilizados. Outros produtos, de outras marcas, podem ser compativeis com
redes de padrdo Microsoft, mas os produtos aqui relacionados sdo totalmente compativeis e se interligam de
forma amigavel e transparente da forma como foram desenvolvidos pela Microsoft. Por isso, ha garantia de
que permanecem compativeis, 0 que ndo ocorreria se fossem desenvolvidos por outras empresas.

Pagina 5 de 15




ESTUDO TECNICO PRELIMINAR Data:

ETP/EPE/DGC/STI/001/2024 08/11/2023
Assunto: Aquisicdo de licengas de softwares Microsoft, contratacdo do
e p e servigo de Software Assurance para as licengas existentes,
contratacdo de servicos por assinatura ou subscricdo e
it ik ke o Evargt ks contratacdo de créditos de nuvem Azure

Documentos

Relacionados: Termo de Referéncia, Pesquisa de Pregos

Ao longo dos 19 anos de existéncia, foram feitos investimentos nao apenas na aquisicao de
licencas de uso do software, como também na capacitagdo da equipe técnica que suporta a infraestrutura
computacional, na capacitacdo da equipe de desenvolvimento de software e na capacitacdo dos préprios
usuarios. Aliado a completa satisfacdo com os produtos contratados, a solidez da Microsoft no mercado e o
seu continuo investimento em inovacdo e tecnologia, esse longo investimento em capacitagao justifica a

manutencao da solucdao Microsoft.

Do ponto de vista técnico, além de todos os pontos ja citados acima a respeito das ferramentas
de seguranca, o uso de outro sistema operacional que ndao o Windows ou ainda de outras ferramentas de

escritorio que ndo o Office seria inconcebivel nos dias de hoje, o que confirma o acerto da decisdo da EPE.

Com relacdo a concentragao do contrato, é notdrio que a Microsoft € uma das empresas mais

solidas do mundo da Tecnologia, o que garante estabilidade e seguranga no gerenciamento do contrato.

Considerando as solugBes disponiveis no mercado e contextualizando com as analises
realizadas acima, é recomendavel a manutencdo dos produtos Microsoft. Deve-se também ser considerada a
sua adequagao a cultura organizacional e a preservacgao do legado de investimentos ja realizados, sendo que
uma eventual mudanca de plataforma traria riscos potenciais de incompatibilidade de solucdes, instabilidade
e indisponibilidade de servigos, além de consideravel demanda de novos investimentos financeiros em outros

produtos e recapacitacdo dos usuarios e do pessoal de TI.

O USO DAS LICENGAS DA MICROSOFT PELO GOVERNO FEDERAL

As licencas dos softwares da Microsoft sdo utilizadas por mais de 280 6rgaos da administragdo
publica de todos os poderes e entes federados, tanto que a Secretaria de Governo Digital do Ministério de
Gestdo e da Inovagdo em Servigos Publicos (SGD), em dezembro de 2022, prorrogou o Acordo Corporativo
com a Microsoft, garantindo descontos de até 35% nos precos dos softwares comercializados nos érgaos do
governo federal. Existem acordos dessa natureza com outros grandes fabricantes da area de tecnologia, mas
o firmado com a Microsoft é o que possui 0 maior volume de itens com desconto, englobando 2.964 produtos.
Podemos citar como 6rgdos do governo que utilizam o licenciamento Microsoft, IBGE, ANEEL, ANP, MME,
MMFDH, ANCINE, STJ entre outros.

O MICROSOFT 365

O Microsoft 365 foi criado para substituir o Office 365 e consiste em uma familia de produtos
de software de produtividade e servigos baseados em nuvem. Além das ferramentas ja existentes no Office
365 (Word, Excel, PowerPoint, Outlook etc.), o Microsoft 365 tem foco no trabalho colaborativo simultdneo a
equipes de diversos tamanhos, incorporando aplicativos como Bookings (agendamento e gerenciamento

automatico de compromissos), Forms (formularios de pesquisa), Insights Viva (produtividade e bem-estar),
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OneDrive (armazenamento de arquivos na nuvem), OneNote (bloco de anotacbes digitais), Planner
(planejamento, organizacdo e atribuicdo de tarefas), Sharepoint (compartilhamento e gerenciamento de

conteudo) e na seguranca da informagao.

UPGRADE DAS LICENCAS DO MICROSOFT 365 E3 PARA O E5
No contrato vigente, as licencas do Microsoft 365 foram adquiridas na sua versao E3 e foram

adicionadas, como complemento, as licencas de seguranca do Microsoft 365 E5 Security.

Para a nova contratacdo e diante do aumento das ameacas cibernéticas, a ampliagdo das
demandas por solugdes de andlise de dados e a necessidade de implantar acdes de mitigacao de riscos de
vazamento de informac0es estratégicas e confidenciais, optou-se por um upgrade das licengas passando para
a categoria Microsoft 365 E5 que engloba todas as funcionalidades disponibilizadas anteriormente e ainda
acrescenta o Microsoft 365 E5 Compliance, o Power BI para a analise de dados e a possibilidade de uso da
telefonia via Teams, ja que o modelo de trabalho atual é hibrido e implantar a telefonia em nuvem trard uma

maior eficiéncia e modernizacao na comunicacao interna e externa.

A contratacdo do Microsoft 365 E5 segue o principio utilizado nos ultimos dezenove anos, qual
seja a padronizacdo da solucdo. Essa estratégia traz ganhos em termos da escala da contratagdo, de custo
em estudo de alternativas e preparacao de processo licitatorio e, principalmente, nos investimentos em
capacitacdo ao longo dos préximos anos em que a solucdo estiver ativa. Outro ponto de destaque é a facilidade

de integragao com todos os demais softwares contratados com a Microsoft.

LICENCAS DO MICROSOFT 365 F3 + F5

Conforme descrito no item anterior, as licencas do Microsoft 365 E5 incorporam uma série de
aplicativos e funcionalidades indispensaveis aos usuarios que realizam as atividades das areas de gestdo e
negocio da EPE, mas considerando as diretrizes de economicidade, para um grupo de usuarios que farao uso
mais restrito das licencas, recomenda-se a aquisigao de uma outra categoria de licenciamento, o F3 + F5. Sao
licencas que possuem todas as funcionalidades de seguranca e compliance, mas ndo incluem todos os
aplicativos das licencas da categoria Enterprise, atendendo a demanda de alguns terceirizados, usuarios
eventuais, aqueles que estdo cedidos a outros 6rgdos ou se encontram licenciados mantendo vinculo com a
EPE.

MICROSOFT AZURE — A NUVEM DA MICROSOFT
A computagdo em nuvem se tornou uma solugdao mundialmente adotada, dado os avangos
tecnoldgicos, a fim de suportar a crescente evolugdo dos negdcios. E um modelo gue permite acesso ubiquo,

conveniente e sob demanda, através da internet, a um conjunto compartilhado de recursos computacionais
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configuraveis (por exemplo: redes, servidores, armazenamento, aplicacbes e servicos), que podem ser

rapidamente provisionados e disponibilizados em um ambiente flexivel e escalavel.

A EPE tem dentre as suas atribuicdes a habilitagao técnica dos empreendimentos inscritos nos
leildes de geracdo de energia elétrica, realizada pelo sistema AEGE (Acompanhamento de Empreendimentos
Geradores de Energia), onde os empreendedores cadastram os empreendimentos e carregam os documentos

do projeto para analise. Tais documentos eram entregues em DVDs e pendrives, presencialmente.

A partir de 2020, com a pandemia de Covid-19, foi implementada nova funcionalidade no
sistema para que a carga desses documentos fosse realizada diretamente pelos empreendedores usando a
nuvem. A solugdo utiliza o OneDrive (servigo de armazenamento em nuvem da Microsoft), as bases de dados
Microsoft SQL do sistema AEGE, a plataforma de desenvolvimento Azure DevOps, o Azure Active Directory

para a autenticagao dos usuarios sendo todas hospedadas na infraestrutura de nuvem Azure da Microsoft.

Como a infraestrutura utilizada no momento é a fornecida no licenciamento do Visual Studio

gue possui uma quantidade limitada de créditos e restricoes para ampliagdo e aperfeicoamento da solucdo.

Para o atendimento dessas demandas de forma adequada e robusta torna-se necessaria a

contratacdo de créditos de computacao em nuvem Azure da Microsoft.

I1.2 - Do quantitativo
O quadro abaixo representa o levantamento do efetivo da EPE realizado em outubro/2023

para o dimensionamento da quantidade de licencas que serao necessarias.

Quantidade licengas Microsoft 365 E5

Descricao Quant.
Total de empregados da EPE 275
Ampliacdo de quadro - 2023 53
Ampliacdo de quadro - 2024 75
Quantidade de estagiarios 2023 59
Quantidade de estagiarios 2024 25
Terceirizados 40
Total geral 527
Total para inicio do contrato (s/ ampliagdo de quadro 2024) 427

Como o uso de licengas pode sofrer uma variagdo ao longo do contrato devido as
movimentagdes de pessoal, prestadores de servigos e estagiarios, na data de inicio de vigéncia serdo ativadas
apenas 427 licencas de MS 365 E5 e as demais 100 serdo ativadas por demanda ao longo do periodo da

contratagao.
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Quantidade de licengas Microsoft 365 F3 + F5
Descricao Quant.
Conselho Fiscal e Administracao 9
Service Desk 5
Servigos Gerais (recepcionistas e supervisor) 3
Empregados (cedidos, movimentados, requisitados e licenga sem vencimento) 11
Total para o inicio do contrato 28

As licengas da categoria F3 + F5 serdo ativadas na sua totalidade no inicio da vigéncia do

contrato.

As quantidades das demais licengas foram mantidas sem acréscimos, apesar do aumento do

quadro do efetivo e da ampliacdo da capacidade de processamento de seu parque de servidores.

LICENCAS DE USO A SEREM RENOVADAS

A EPE possui licengas perpétuas de uso de alguns produtos Microsoft, validas para as versoes
disponibilizadas até o fim do atual contrato. Através da presente contratagdo, estas licencas serdo estendidas
para as proximas versoes a serem disponibilizadas pelo fabricante ao longo do proximo periodo de contratagao.

Este servico de extensdo das licengas perpétuas é denominado de Software Assurance (SA).

As licengas a serem renovadas sdo:

Licenga i Descricao

Licengas de acesso remoto simultaneo aos servidores,
permitindo varios usuarios logados ao mesmo tempo em

OGS oL IS U SA servidores onde isso seja necessario. Ex: Totvs, sistema do

40 6VC-01254

UCAL Ponto e Controle de acesso e Servidores de Processamento
Cientifico.
15 77D-00111 | Visual Studio Pro MSDN ALng AS A ALlcenga Professlonal de ambiente de desenvolvimento
integrado da Microsoft
8 7)Q-00343 SQL Server Enterprise Core ALng SA 2L SA Licenga do Servidor de banco de dados SQL Enterprise
70 7MK-00002 | Project P3 FSA Sub Per User SA Licengas de Project para Gerentes de projeto

Licengas de Windows Server Standard, utilizadas em
servidores fisicos que ndo fagam parte do ambiente de

64 9GA-00313 | CIS Suite Standard Core ALng SA 2L SA | virtualizagdo, compreendendo também o System Center que
engloba o DPM, o Service Manager e o Configuration
Manager para controle desses servidores.

Licengas de Windows Server Data Center, utilizadas em
servidores fisicos envolvendo o ambiente de virtualizacdo,
32 9GS-00135 | CIS Suite Datacenter Core ALng SA 2L SA além do System Center que engloba o DPM, o Service
Manager, o VMM e o Configuration Manager (inventario de
software e hardware, deploy de softwares)

32 9GS-00136 g_stéJcl)LEEDATACENTER CORE ALNG SASU 2L CIS SA | Conversdo de licenga Windows Standard em Data Center
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70 9K3-00002 | Visio Professional ALng AS SA Licengas do Visio - criagdo de diagramas
350 | AAD-33177 | M365 ES Unified FSA Sub Per User SA EL;‘;engaS TEREEIE E155 €10 URLEITES [Frein SR (Siapup 28 2
3 MX3-00117 | Visual Studio Ent MSDN Alng AS A Licenga Enterprise de ambiente de desenvolvimento

integrado da Microsoft

Visual Studio Ent with Github Alng SASU Visual

3 QEI-00005 | ¢ dio Ent MSDN

SA Licenga GitHub adicionado ao Visual Studio Enterprise

Visual Studio Pro with GitHub ALng SASU VS Pro

15 QEK-00004 w/MSDN

SA Licenga GitHub adicionado ao Visual Studio Professional

Licenga necessdria para que usudrios externos possam

1 R39-00396 | Win Server External Connector ALng AS SA R
acessar os sistemas da EPE.

LICENGAS DE USO POR ASSINATURA
As seguintes licencas sao na modalidade Assinatura e sdo validas apenas durante a vigéncia

do contrato.

qtd SKU Licenga Tipo Descrigdo

0365 Extra File Storage Sub Add-on Extra

1 6WT-00001 Storage 1 GB

SUBS | Ampliagdo de armazenamento em nuvem do MS 365

1 7LS-00002 | Project P3 Sub Per User SUBS | Licencas de Project para Gerentes de projeto

1 7SY-00002 | Project P5 Sub Per User SUBS | Licencas de Project para Gerentes de portfdlio

Licengas Microsoft 365 F5 usudrios - complemento
seguranca e compliance

28 | 8RU-00005 | M365 F5 Security + Compliance Sub Add-on | SUBS

177 | AAD-33168 | M365 E5 Unified Sub Per User SUBS | Licengas Microsoft 365 Subscri¢do
28 JFX-00003 | M365 F3 FUSL Sub Per User SUBS | Licengas Microsoft 365 F3 usudrios
1 | PEY-00002 | GitHub Enterprise Sub Per User S | EEEE €8 PETEIRITE R CEREEM i o
software e colaboragao baseada no Git
1 TRS-00002 | Project P1 Sub Per User SUBS | Licengas de Project para recursos de projeto
1 | 6XB-00025 | Teams Room Pro Sub Per device SUBS rzﬁi:‘a@j de solucdo para reunides hibridas em salas de

CREDITOS DE NUVEM AZURE

A modalidade de contratacao de Azure é por meio de créditos que sdo dimensionados pelos
servicos que se pretende disponibilizar no ambiente de nuvem. Tais créditos sdo pagos conforme o consumo
apurado ao final de cada més. Apesar de termos realizado uma estimativa para o periodo total da contratacao,
trés anos, o faturamento sera realizado apenas considerando a quantidade de créditos consumida, mesmo

que ao final do contrato ndo seja faturado o valor total estimado.

Para viabilizar a disponibilizagao dos servigos de upload de documentos de habilitacdo técnica
dos leildes de energia elétrica de forma eficiente, robusta e segura serdo necessarios 15 créditos MS Azure

por més, totalizando 180 créditos anuais e 540 créditos para o periodo de 3 anos.

Licenca Descricao

15 6QK-00001 Azure Monetary Commitment NUVEM créditos de MS Azure para servigos em nuvem
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III - PESQUISA DE PRECOS

II1.1 - Fontes de Pesquisa:

Pesquisa Direta com fornecedores e Catalogo de Soluc¢bes de TIC com Condicdes Padronizadas
— Microsoft, elaborado pela Secretaria de Governo Digital do Ministério de Gestao e da Inovacdo em Servigos
Publicos (SGD).

II1.2 - Pesquisa de preco

A Microsoft terceiriza seu processo de contratacao corporativa com empresas credenciadas,
os chamados Parceiros Microsoft. A esta rede de parceiros é fornecida uma lista de pregos, em que constam
todos os itens de software, nas diversas modalidades de contratagdo. Cada parceiro negocia com seus clientes

0s precos a serem praticados, trabalhando suas margens de lucro.

No caso de contratagbes com o Governo, a Microsoft da, tradicionalmente, um desconto de
25% em seus produtos e seus parceiros trabalham com uma tabela descontada, com base na qual participam
dos processos licitatdrios. Nos ultimos anos, conforme ja citado anteriormente, tem sido realizada uma ampla
negociacao do Governo Federal com os grandes fabricantes de software, inclusive com a Microsoft, em busca
de descontos mais agressivos que resultou em um catalogo de pregos que servem de referéncia para as

licitaces.

Seguindo as normas de licitacdo, a EPE solicitou a Brasoftware, parceiro Microsoft e atual
fornecedor das licengas da EPE, uma proposta de precos para balizar a presente contratacdao. O valor anual
do licenciamento proposto pela Brasoftware foi de R$ 4.282.858,43, sendo o correspondente ao periodo de 3

anos de R$12.848.575,29. A proposta se encontra anexa ao processo.

O gerente da conta da EPE na Microsoft autorizou que fosse utilizado como base de preco
para o processo licitatorio o Catalogo de Solugbes de TIC com Condicdes Padronizadas — Microsoft, elaborado
pela Secretaria de Governo Digital do Ministério de Gestdo e da Inovacdo em Servigos Publicos (SGD) como
fruto da negociacdo do Governo Federal com a Microsoft. Em consulta aos especialistas do Gartner a EPE foi

orientada a utilizar o mesmo catalogo como referéncia de pregos para a realizacao do pregdo.

O valor do Azure Monetary Commitment (SKU 6QK-00001) ndo consta do catalogo de Solugdes

de TIC e foi obtido a partir de pesquisa de precos em editais de pregdes conforme descrito abaixo:

Precos publicos RS
AGU Contrato 01/2022 (Ver ANEXO 05) 709,58
TJPR Homologacdo de Pregdo (ANEXO 06) 665,68
Minfra Contrato 16/2022 644,44
Preco Médio 673,23
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A tabela a seguir demonstra o novo valor obtido, que representa um excelente desconto em

relacdo ao valor “cheio” da proposta da Brasoftware (43%).

Total Anual Total 3 Anos

15 | 6QK-00001 | Azure Monetary Commitment 673,23 12 121.181,40 363.544,20
20 | 6vC-01254 t/Jvci:nAlli_iemote Desktop Services CAL ALng SA 15476 1 6.190.40 18.571.20
1 6WT-00001 gg?ggixirz Eile Storage Sub Add-on Extra 108 12 1296 B
1 6XB-00025 | Teams Room Pro Sub Per device 253,87 12 3.046,44 9.139,32
15 | 77D-00111 | Visual Studio Pro MSDN ALng AS 2.357,64 1 35.364,60 | 106.093,80
8 | 7JQ-00343 | SQL Server Enterprise Core ALng SA 2L 17.260,86 1 138.086,88 | 414.260,64
1 | 7LS-00002 |Project P3 Sub Per User 134,02 12 1.608,24 4.824,72
70 | 7MK-00002 | Project P3 FSA Sub Per User 114,01 12 95.768,40 | 287.305,20
1 | 7SY-00002 | Project P5 Sub Per User 245,73 12 2.948,76 8.846,28
28 | 8RU-00005 | M365 F5 Security + Compliance Sub Add-on 66,35 12 22.293,60 66.880,80
64 | 9GA-00313 | CIS Suite Standard Core ALng SA 2L 293,06 1 18.755,84 56.267,52
32 | 9GS-00135 | CIS Suite Datacenter Core ALng SA 2L 1.139,31 1 36.457,92 | 109.373,76
32 | 96S-00136 (s:tl(? gg:tee Datacenter Core Alng SASU 2L CIS L7403 1 e I
70 | 9K3-00002 | Visio Professional ALng AS 56,97 12 47.854,80 | 143.564,40
177 | AAD-33168 | M365 E5 Unified Sub Per User 301,87 12 641.171,88 | 1.923.515,64
350 | AAD-33177 | M365 E5 Unified FSA Sub Per User 273,88 1211 150.296,00 | 3.450.888,00
28 | JFX-00003 | M365 F3 FUSL Sub Per User 40,83 120 1371888| 41.156,64
3 | MX3-00117 | Visual Studio Ent MSDN ALng AS 8.232,82 1 24.698,46 |  74.095,38
1 | PEY-00002 | GitHub Enterprise Sub Per User 93,84 12 1.126,08 3.378,24
3 QEJ-00005 \S/Itiléz’li(l) SEtr?tdli/(l)S%]liIWith Github Alng SASU Visual 0.5 1 258 7,65
15 | QEK-00004 \Iélrsouv?/lll\jtsugllfl) Pro with GitHub ALng SASU VS 0.5 1 1275 s
1 R39-00396 | Win Server External Connector ALng AS 2.535,46 1 2.535,46 7.606,38
1 | TRS-00002 | Project P1 Sub Per User 44,70 12 536,40 1.609,20

2.426.837,66 7.280.512,98
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II1.3 - Critério de referéncia utilizado para obtencao do valor da aquisicao
Sendo assim, e considerando que o catalogo é utilizado como referéncia nas licitagbes de
licencas Microsoft feitas pelo governo federal, entende-se que esta seja a melhor estimativa de prego para o

processo.

II1.4 - Valor da aquisicao
O contrato possui algumas caracteristicas que reduzem o valor da primeira parcela a ser paga

de forma antecipada em margo/2024:

e A quantidade total de licencas de MS 365 E5 é de 527, mas inicialmente serdo ativadas apenas
427 e as demais 100 licencas serdo ativadas conforme demanda pela convocagao do 9° concurso
e a contratacdo de novos estagiarios. O pagamento dessas ativacdes se da de forma pro rata, no
aniversario do contrato, em marco/2025. Entdo, o valor a ser pago pelas licencas de MS 365 E5,
em margo/2024, sofrera uma reducdo de R$ 362.244,00.

e Os créditos de nuvem Azure serdo pagos mensalmente conforme o uso no més anterior. Como ha
um prazo necessario para que as configuragoes da nuvem se iniciem, estimamos que do valor
anual de R$ 121.181,40 serao consumidos apenas R$ 60.590,70 em 2024.

e Considerando todas essas caracteristicas, obtém-se a seguinte estimativa de desembolso anual:

ANO VALOR

2024 R$ 2.004.002,96

2025 R$ 2.607.959,66

2026 R$ 2.426.837,66
TOTAL RS 7.038.800,28

O valor total estimado da aquisicao é de R$7.038.800,28, por 3 anos.
IV - OUTRAS INFORMACOES

IV.1 - Forma de entrega

Todos os itens deverdo ser disponibilizados na sua totalidade na data de inicio de vigéncia do
contrato com excecao das licencas do MS 365 E5 que iniciardo com a quantidade de 427 licencas ativas, sendo
350 (SKU - AAD-33177) e 77 (SKU - AAD-33168), ficando 100 licencas (SKU - AAD-33168) restantes para
serem ativadas por demanda ao longo da vigéncia do contrato. Os créditos de nuvem (SKU 6QK-00001 —

Azure Monetary Commitment) serdo consumidos por demanda.
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PRAZO DO CONTRATO

Todos os valores apresentados neste processo referem-se ao periodo de trés anos, podendo
ser prorrogado por até o limite de 60 meses. A data estipulada para o fim do contrato atual é de 28/02/2024
€ 0 hovo contrato tera seu inicio em 01/03/2024.

IV.2 - Forma de Pagamento

Os itens relativos ao licenciamento de software nas modalidades de Software Assurance e
servico terdo seu pagamento realizado em trés prestacGes anuais iguais, pagas de forma antecipada, conforme
acordado com a Microsoft.

O modelo de pagamento do Azure Monetary Commitment (SKU 6QK-00001), sera realizado
pelo uso efetivo dos servigos. Nesse modelo, o pagamento é mensal e o valor a ser faturado é calculado com

base na quantidade de servico efetivamente solicitada e executada no més, conforme o Termo de Referéncia.

IV.3 - Pagamento antecipado
O pagamento do licenciamento sera feito anualmente, de forma antecipada, em trés

prestacdes anuais iguais. O pagamento anual antecipado é praxe do mercado de software.

Para que a EPE tenha a seguranga de que os servicos contratados serdo perfeitamente prestados, a
CONTRATADA devera apresentar a EPE comprovante de garantia, no valor correspondente a 5% (cinco por
cento) do valor do contrato, cabendo-lhe optar por uma das modalidades de garantia previstas no
Regulamento de Licitacdes e Contratos da EPE.

REAJUSTE
O contrato podera ser reajustado conforme definido no RLC/EPE (Regulamento de LicitagGes
e Contratos da EPE), garantindo a CONTRATADA o direito a reajuste a cada 12 meses, pelo ICTI, ou outro

indice que venha a substitui-lo, imediatamente apds a sua publicagao.

IV.4 - Vinculagao ao Planejamento Estratégico

A contratacdo esta alinhada com o objetivo “AGO3 — Fortalecer a infraestrutura de Tecnologia
da Informagdo e Comunicacoes (TIC), ampliando as solugdes tecnoldogicas e a entrega de sistemas de
informacéo, suporte a Data Science e processamento de alto desempenho”, do Plano Estratégico Institucional,

que tem como iniciativas:

e Utilizar as novas tecnologias disponibilizadas pelo mercado, a fim de adaptar o parque tecnoldgico as

crescentes ameagcas cibernéticas;

Pagina 14 de 15



ESTUDO TECNICO PRELIMINAR Data:

ETP/EPE/DGC/STI/001/2024 08/11/2023
Assunto: Aquisicdo de licengas de softwares Microsoft, contratacdo do
e p e servigo de Software Assurance para as licengas existentes,
contratacdo de servicos por assinatura ou subscricdo e
it ik ke o Evargt ks contratacdo de créditos de nuvem Azure

Documentos

Relacionados: Termo de Referéncia, Pesquisa de Pregos

e Atender de forma mais eficiente a enorme demanda de solugdes de Data Science da EPE, utilizando
as melhores praticas, seguindo os padroes de mercado e implantando e formalizando um nucleo de

Data Science na Empresa.

IV.5 - Possiveis Impactos ambientais e medidas mitigadoras

Nao possui impacto ambiental.

1V.6 - Parcelamento dos itens da aquisicao

Nao, essa contratacdo deve ser feita inteira em apenas um lote.

IV.7 - Vedacao a aquisicao do mesmo fornecedor para mais de um item
N3o é admitida a contratacdo de varios fornecedores, apenas um fornecedor deve ser

contratado para todos os itens da aquisigao.

IV.8 - Participacao de empresas reunidas em consorcio

N3o pode ser admitida a participacdo de empresas em consorcio, pois a presente contratacdo
nao preenche os requisitos de alta complexidade e de relevante vulto, que impegam a participagao individual
de fornecedores.

V - CONCLUSAO

Dessa forma, recomendamos a realizagdo de licitacdo, na modalidade pregao eletronico, para
a contratacdo de empresa para a aquisicao de licencas de softwares Microsoft, contratacdo do servigo de
Software Assurance para as licengas existentes, contratacdo de servicos por assinatura ou subscricao e
contratacdo de créditos de nuvem Azure, por um periodo de 36 (trinta e seis) meses, prorrogaveis na forma

e limites da lei.

Elaboraaa por: Aprovada por:
Jodo Giordano Claudia Mendes Bento
Superintendente Adjunto Superintendente
Superintendéncia de Tecnologia da Informagdo e Superintendéncia de Tecnologia da Informagdo e
Comunicagdes Comunicagdes
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